
 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assesment : ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลเสนา 
อ าเภออุทัย   จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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1. วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ปี พ.ศ. 2565 
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วิเคราะห์ผลคะแนน ปี 65 

IIT คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัต้องพัฒนา 76.83 คะแนน 

คะแนนลดลงจากปีก่อน ต้องปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง 

 บุคลากรส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ความเข้าใจ ในมาตรการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบการ
ทุจริตในหน่วยงาน รวมถึงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนในหน่วยงานให้บุคคลากรได้
ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเดียวกัน และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน เพ่ือเป็นการป้องกันปัญหาการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้นในหน่วยงาน และมีการพัฒนารูปแบบการด าเนินงานให้
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น รวมถึงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ
ให้บุคลากรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

EIT คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัต้องพัฒนา 73.39 คะแนน 

คะแนนเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปีก่อน 

 แสดงให้เห็นว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกยังไม่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลเสนา และยังต้องพัฒนาปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้นกว่าเดิม เพ่ือให้ประชาชนผู้มาติดต่อขอรับบริการเกิดความสะดวก ปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและเข้าถึงประชาชนให้รับทราบข่าวสารอย่างชัดเจน และเปิดโอกาสให้ประชาชนได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงานมากขึ้น 

OIT คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัต้องแก้ไข 43.75 คะแนน 

คะแนนเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปีก่อน แต่ยังคงต้องแก้ไข 

 คะแนน OIT องค์การบริหารส่วนต าบลเสนาได้พบว่า มีจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไขอย่าง
เร่งด่วนหลายประเด็น โดยเฉพาะ ข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงานที่ต้องเร่งปรับปรุงข้อมูลให้ชัดเจน และเป็นปัจจุบัน 
เพ่ือให้ประชาชนผู้รับบริการได้ทราบข้อมูลที่ถูกต้อง รวมถึงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัด
จ้าง และแผนต่าง ๆ ที่ควรเปิดเผยข้อมูลให้ประชาชนได้รับทราบการด าเนินงานของหน่วยงาน และเร่งสร้างความรู้
ความเข้าใจมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานให้บุคคลากรภายในได้เข้าใจถึงแนว
ปฏิบัติร่วมกัน 

 

ผลคะแนนตามตัวชี้วัดในปี 2565 และมาตรการที่จะใช้ในปี 2566 
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ตัวช้ีวัดที่ ตัวช้ีวัด คะแนนปี65 มาตรการที่จะใช้ปี66 

1 คุณภาพการด าเนินงาน 85.69 พัฒนาให้ดีขึ้น 

2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 59.57 แก้ไขโดยเร่งด่วน 

3 การปรับปรุงการท างาน 74.91 แก้ไขโดยเร่งด่วน 

4 การปฏิบัติหน้าที่ 83.61 แก้ไขโดยเร่งด่วน 

5 การใช้งบประมาณ 73.29 แก้ไขโดยเร่งด่วน 

6 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 71.35 แก้ไขโดยเร่งด่วน 

7 การใช้อ านาจ 80.93 แก้ไขโดยเร่งด่วน 

8 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 75.00 แก้ไขโดยเร่งด่วน 

9 การเปิดเผยข้อมูล 75.00 แก้ไขโดยเร่งด่วน 

10 การป้องกันการทุจริต 12.50 แก้ไขโดยเร่งด่วน 

 คะแนนรวม 62.57  

 

หมายเหตุ : คะแนนน้อยกว่า 85 = ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน, คะแนน 85 – 99 = พัฒนาให้ดีขึ้น
, คะแนน 100 = รักษาระดับ,พัฒนาให้ดีขึ้น 

 

2. รายละเอียดการวิเคราะห์รายตัวช้ีวัดพร้อมมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปี 2566 

 นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเสนา ได้รับทราบรายงานการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปี 2565 และมาตรการ/แนวทาง ที่จะด าเนินการในปี 2566 สรุปได้ดังนี้ 
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1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT  คะแนนลดลงจากปีก่อน ต้องปรับปรุงแก้ไข
ข้อบกพร่อง และต้องมีมาตรการพัฒนาให้ดีขึ้น เพ่ือรักษาระดับคะแนนให้ดีไว้ รองรับหากมีการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้คะแนนที่มีรายละเอียดเพ่ิมขึ้นในปีต่อไป 

ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข

โดยเร่งด่วน/ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ
หรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

ก าหนดแล้ว
เสร็จ 

แนวทางการ
ก ากับติดตาม 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่ 

83.61 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข
โดยเร่งด่วน 
- บุคคลากรยังขาดความ
เข้าใจในเรื่องระเบียบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
- บุคคลายังขาดความเข้าใจ
นโยบายหรือมาตรการ
ป้องกันการทุจริตใน
หนว่ยงาน ที่ไม่ชัดเจน 
หรือไม่ทราบแนวปฏิบัติ 

- สร้างความรู้ ความเข้าใจ
ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการทั้ง
บุคคลากรภายใน และขั้นตอน
ที่บุคคลภายนอกจะขอยืมใช้
ทรัพย์สินทางราชการ ก าหนด
มาตรการการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มี
การน าไปใช้ประโยชน์สว่นตวั 
- ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ีใหช้ัดเจน และสร้าง
ความรู้ความตระหนักเกี่ยวกับ
การเบิกจ่ายงบประมาณที่
ถูกต้องตามระเบียบปฏิบัต ิ

- ฝ่ายนิติกร จัดประชุม/
อบรมสร้างความรู้ ตระหนัก
เกี่ยวกับขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ให้บุคคลากร
สามารถปฏิบัติตามระเบียบ
ของหน่วยงานได้อย่าง
ถูกต้อง 
- ฝ่ายคลัง จัดท า info 
ประชาสัมพันธ์การเข้าถึง 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีของหน่วยงาน อย่าง
ชัดเจน และน าเข้าที่ประชุม
ของหน่วยงานเพ่ือ
ประชาสัมพันธใ์ห้รับทราบ 

ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
กองคลัง 

ม.ค. - มี.ค. 
66 

รายผลการ
ด าเนินงาน 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ 

73.29 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้
อ านาจ 

80.93 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

71.35 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 

75.00 

2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
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ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข

โดยเร่งด่วน/ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ
หรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

ก าหนดแล้ว
เสร็จ 

แนวทางการ
ก ากับติดตาม 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ
การด าเนินงาน 

85.69 ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้
ดีขึ้น 
- การปรับปรุงขั้นตอนการ
ด าเนินการ/การให้บริการ 
ให้มีความสะดวก ชัดเจน 
และดีข้ึน ตามคู่มือการ
ปฏิบัติงานและคู่มือการ
ให้บริการในภารกิจต่าง ๆ 
- ปรับปรุงการให้บริการทาง 
online service ให้อ านวย
ความสะดวกแก่ผู้รับบริการ
มากขึ้น 

- ปรับปรุงแผนผังก าหนด
ผู้รับผิดชอบแต่ละข้ันตอน
และช่องทางการติดต่อ 
- มีแบบค าร้องพร้อมทั้ง
ตัวอย่างการกรอกข้อมูล/
เจ้าหน้าที่ผู้ให้ค าแนะน า 
- จัดฝึกอบรมส่งเสริม
ความรู้ และพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรผู้ให้บริการ อย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง 

- ฝ่ายบริหาร จัดประชุม
ปรับปรุงแผนผังก าหนด
ผู้รับผิดชอบแต่ละข้ันตอน
และช่องทางการติดต่อใน
แต่ภารกิจ 
- ฝ่ายทรัพยากรบุคคล จัด
ฝึกอบรมส่งเสริมความรู้ 
และพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรผู้ให้บริการ ภายใน
ไตรมาส 2 

ส านักปลัด ม.ค. - มี.ค. 
66 

รายผลการ
ด าเนินงาน 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

59.57 

ตัวชี้วัดที่ 8 การ
ปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

74.91 

 

3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด OIT คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับต้องแก้ไข มีประเด็นที่ต้องแก้ไข
เร่งด่วนเพื่อให้ผู้บริการเกิดความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร และต้องมีมาตรการพัฒนาให้ดีขึ้น 
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ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข

โดยเร่งด่วน/ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ
หรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

ก าหนดแล้ว
เสร็จ 

แนวทางการ
ก ากับติดตาม 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

75.00 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข
โดยเร่งด่วน 
- ปรับปรุงเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีข้อมูลพื้นฐาน
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถใช้
บริการได้ 
- จัดเตรียมแผนการ
ด าเนินงาน แผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง ประกาศท่ีเกี่ยวข้อง 
ให้สามารถเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงานได้ 
- สร้างความรู้ความเข้าใจถึง
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ช่อง
ทางการร้องเรียน และ
ช่องทางรับฟังความคิดเห็น 
ให้สามารถใช้งานได้ 
- สร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการด าเนินการเพ่ือ

- ปรับปรุงเว็บไซต์ให้เป็น
ปัจจุบัน และมีข้อมูล
พ้ืนฐานครบถ้วน เพียงพอ 
ส าหรับบริการประชาชน 
- จัดท าคู่มือการร้องเรียน 
จนท.ในหน่วยงาน ให้มี
กระบวนการที่ชัดเจน เข้าใจ
ง่าย และเผยแพร่คู่มือให้
บุคคลากรในหน่วยงานและ
ประชาชนได้รับทราบ 
-สร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการด าเนินการเพ่ือ
การป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 

- ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จัดการปรับปรุงเว็บไซต์ 
ตามรายละเอียดของ
คณะท างาน ITA 
- ฝ่ายนิติกร จัดท าคู่มือการ
ร้องเรียน จนท.ในหน่วยงาน 
ตรวจสอบความถูกต้องของ
กระบวนการในคู่มือ และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
- ฝ่ายทรัพยากรบุคคล จัด
ประชุม/อบรมสร้างความรู้ 
ความตระหนักเก่ียวกับการ
เปิดเผยข้อมูลตาม
หลักเกณฑ์แบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity 
and Transparency: 
OIT) และการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรตาม
มาตรฐานจริยธรรม 
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รายผลการ
ด าเนินงาน 

ตัวชี้วัดที่ 10 การ
ป้องกันการทุจริต 

12.50 



 

ชื่อหน่วยงาน 9 

 

ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข

โดยเร่งด่วน/ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ
หรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

ก าหนดแล้ว
เสร็จ 

แนวทางการ
ก ากับติดตาม 

การป้องกันการทจุริตใน
หน่วยงานให้บุคคลากร
ได้รับทราบ ร่วมถึงการให้มี
ส่วนร่วมในการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรตาม
มาตรฐานจริยธรรม 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 


